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प्रेस विज्ञप्ति 

बैंक ऑफ महाराष्ट्र द्िारा पणेु में टाउन हॉल मीटटिंग का आयोजन   
  

पणेु, 7 मार्च, 2020: बैंक ऑफ महाराष्ट्र के पणेु शहर अचंल, पणेु पश्चचम अचंल और पणेु परू्व 
अचंल द्र्ारा दिनांक 6 माचव, 2020 को सयंकु्त रूप से टाउन हॉल मीदटगं का आयोजन ककया गया। 
टाउन हॉल मीदटगं की थीम “कनेक्ट- मनेैजमेंट बाय पशैन; मनेैजमेंट बाय कम्पशेन” थी। टाउन हॉल 
मीदटगं में पणेु शहर श्थथत अचंलों की 192 शाखाओ ंऔर प्रशासननक कायावलयों में कायवरत लगभग 
700 कमवचाररयों ने सहभाग ललया। श्री ए. एस. राजीर्, प्रबधं ननिेशक एर् ंसीईओ, श्री हेमन्त टम्टा, 
कायवपालक ननिेशक, डॉ. एन. मनुनराज,ु महाप्रबधंक, मानर् ससंाधन प्रबधंन, श्री पी. आर. खटार्कर, 
महाप्रबधंक और अचंल प्रबधंक, पणेु शहर अचंल; श्री एच. ए. माझीरे, अचंल प्रबधंक, पणेु परू्व अचंल; 
श्री पी. के. िास, अचंल प्रबधंक, पणेु पश्चचम अचंल ने टाउन हॉल मीदटगं में सहभाग ललया। 
 
श्री ए. एस. राजीर्, प्रबधं ननिेशक और सीईओ ने अपने अलभभाषण में कहा कक हमें प्रौद्योगगकी पर 
जोर िेत ेहुए अपनेपन के साथ ग्राहक सपंकव  बढाना होगा। हमें बेहतर ग्राहक अनभुर् के ललए अपने 
ग्राहकों को अगधकतम रूप से बैंक के डडश्जटल चैनलों की ओर आकर्षवत करना होगा ताकक शाखाओ ं
को व्यर्साय र्रृ्ि पर अपना ध्यान कें दित करने के ललए समय लमल सके। 
 
श्री राजीर् ने आगे बताया कक पणेु के सभी तीनों अचंल बैंक के व्यर्साय में महत्र्पणूव भलूमका 
ननभात ेहैं, श्जनका सयंकु्त रूप से बैंक के व्यर्साय में लगभग 15% का योगिान होता है। बैंक की 
र्रृ्ि के ललए पणेु श्थथत अचंलों का कायवननष्ट्पािन महत्र्पणूव होता है। 
 
श्री हेमन्त टम्टा, कायवपालक ननिेशक ने सभी कमवचाररयों से बैंक की व्यर्साय र्रृ्ि में अपना 
योगिान िेने की अपील की। उन्होंने कहा कक बैंक ने र्पछली चार नतमादहयों के ललए लाभ की घोषणा 
सदहत सभी मापिंडों में अपनी अतंननवदहत दृढता, मजबतू र्रृ्ि को प्रिलशवत ककया है और ननरंतरता को 
बनाए रखा है।   
       
श्री टम्टा ने सभी शाखाओ ंसे आह्र्ान ककया कक ग्राहकों से बातचीत करत ेसमय थथानीय भाषा का 
उपयोग करत ेहुए अपने ग्राहकों से लमत्रर्त व्यर्हार करें। उन्होंने कहा कक इस टाउन हॉल मीदटगं की 
अनठूी र्र्शषेता इस उद्देचय के साथ एक मचं पर सभी सरं्गों की भागीिारी है कक बैंक परेू जोश के 
साथ हर क्षेत्र में आगे बढने के ललए तत्पर और तयैार है। उन्होंने सहभागगतापणूव प्रबधंन हेत ुबैंक में 
सभी के ललए एक ससुगंत र्ातार्रण र्र्कलसत करने का आग्रह ककया। 
       
डॉ. एन. मनुनराजु, महाप्रबंधक, मानर् ससंाधन प्रबधंन ने बताया कक ग्राहक सेर्ा में उत्पािों और 
सेर्ाओ ंके सबंधं में ज्ञान, सपुिुवगी में तत्परता और तजेी, मथुकुराहट के साथ कायव में र्र्नम्रता और 
समयबिता शालमल हैं। डॉ. मनुनराजु ने यह भी कहा कक अब समय आ गया है कक बैंक तीव्र गनत स े
आगे बढे और बैंक का प्रत्येक कमवचारी इस र्रृ्ि में सकारात्मक रूप से योगिान करें। 
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श्री पी. आर. खटार्कर, महाप्रबधंक और अचंल प्रबधंक, पणेु शहर अचंल ने सभी 700 कमवचाररयों के 
समक्ष बैंक में पणेु के तीनों अचंलों के महत्र् को, बैंक के व्यर्साय में इनके योगिान को र्र्षि ककया 
और कहा कक पणेु में बैंक ऑफ महाराष्ट्र की उपश्थथनत अगधकतम है और यह व्यर्साय में भी 
परीलक्षक्षत होनी चादहए। उन्होंने सभी कमवचाररयों से इसे प्राप्त करने के ललए कडी मेहनत करने की 
अपील की।  
 
सभी सहभागगयों को एनहानथड एक्सेस एंड सर्र्वस एक्सेलेन्स पर जानकारीपणूव र्ीडडयो दिखाए गए 
थे। बैंक ऑफ महाराष्ट्र को 26 फरर्री, 2020 को नई दिल्ली में आयोश्जत “अनर्ेललगं ऑफ ईज 
3.0” समारोह में सार्वजननक क्षेत्र के सभी बैंकों के बीच ’फं्रट-रनसव इन टॉप इम्प्ररू्सव’ शे्रणी में िसूरा 
थथान प्रिान ककया गया। 
 

 
   


