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बँक ऑफ महाराष्ट्र चा 89 वा स्थापना दिवस साजरा , अनेक अत्याधुदनक बँदकिं ग योजना व सेवािंचे 

उि्घाटन   

पुणे 17 सप्टेंबर 2023  : िेशातील एक प्रमुख साववजदनक के्षत्रातील बँक असलेल्या बँक ऑफ महाराष्ट्र चा  

(BoM),  89 वा स्थापना दिवस दिनािंक 16 सप्टेंबर 2023 रोजी पुण्यात साजरा केला. बँकेचे व्यवस्थापकीय 

सिंचालक व मुख्य कायवकारी अदधकारी श्री ए एस राजीव,  कायवकारी सिंचालक, श्री ए बी दवजयकुमार, श्री 

आशीष पािंडे, यािंच्यासह कायवक्रमाला बँकेचे सरव्यवस्थापक व इतर अदधकारी उपस्स्थत होते. या कायवक्रमाला 

बँकेचे पुणे शहर, पस्चचम आदण पूवव दवभागाचे दवभागीय व्यवस्थापक  त्यािंच्या चमूसह उपस्स्थत होते. हॉटेल 

गँ्रड शेरेटन येथील मुख्य कायवक्रमाला बँकेचे सुमारे 450 ग्राहक उपस्स्थत होते. s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l 

k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d  f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a  s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 

बँक ऑफ महाराष्ट्र चे व्यवस्थापकीय सिंचालक आदण मुख्य कायवकारी अदधकारी श्री ए एस राजीव यािंनी 

कायवक्रमात आपल्या भाषणािरम्यान,बँकेच्या दृष्ट्या सिंस्थापकािंना आिरािंजली वादहली आदण भागधारक आदण 

ग्राहकािंचे आभार मानले. त्यािंनी बँकेच्या उल्लेखनीय कामदगरीबद्दल कमवचार यािंचे अदभनिंिन केले आदण 

आपल्या खरया क्षमतेचा आदण बँदकिं गच्या पुढच्या टप्प्यात दवदवध उपक्रम राबदवण्यासाठी बँकेसमोरील या 

दनणावयक क्षणाचे महत्व त्यािंनी अधोरेस्खत केले. बँकेच्या व्यावसादयक दक्षदतजाचा दवस्तार करण्यासाठी त्यािंनी 

दडदजटलायझेशन आदण आधुदनक बँदकिं गचे महत्त्व अधोरेस्खत केले. k g k l k  a l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l  k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d 

f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g  k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l  

 श्री राजीव म्हणाले, “भूतकाळातील आव्हानािंनी आम्हाला मजबूत आदण लवदचक बनवले आहे. बँदकिं ग के्षत्र 

एका महत्वपूणव बिलातून जात आहे आदण बँक ऑफ महाराष्ट्र  पुढील दपढीच्या बँदकिं गसाठी दवकदसत होत 

असलेल्या तिंत्रज्ञानाच्या अनुषिंगाने आधुदनक बँदकिं ग वैदशष्ट्ये आत्मसात करण्यास सज्ज आहे. मालमते्तच्या 

गुणवते्तची शाचवत वाढ सुरू राहण्यासाठी बँकेकडे  उभयरोधी भािंडवल पयावप्त प्रमाणात उपलब्ध आहे व दतथे 

बँक चािंगल्या स्स्थतीत आहे. भदवष्यातही आपल्या भागधारकािंना उत्तरोत्तर समृद्ध  करण्यासाठी बँक 

खात्रीशीर कामदगरीसह सवव उपाययोजना करत असल्याचेिेखील त्यािंनी सािंदगतले. k g   

आपल्या भाषणात, कायवकारी सिंचालक,श्री ए बी दवजयकुमार, यािंनी बँदकिं गचा समाजाच्या उन्नतीसाठी आदण 

आदथवक सववसमावेशकतेसाठी एक साधन म्हणून वापर करण्याप्रती  बँक ऑफ महाराष्ट्र च्या कायमस्वरूपी 

वचनबद्धतेवर भर दिला आदण  समाजातील विंदचत आदण उपेदक्षत घटकािंपयंत पोहोचण्यासाठी बँकेला प्राप्त 

झालेले यश अधोरेस्खत केले. त्यािंनी सामादजक समावेशाच्या पररवतवनीय क्षमतेवर भर दिला आदण  बँक 

आदथवक सामर्थ्ावचे  प्रतीक  आदण सवांसाठी आशेचा दकरण असेल अशा भदवष्याची कल्पना करत 

सकारात्मक बिल घडवून आणण्यासाठी सातत्याने सहयोग साधण्याचे  आवाहन केले,  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f 

k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s 

d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 
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"आजचे सिंमेलन बँक ऑफ महाराष्ट्र च्या 89 व्या स्थापना दिनाचे अत्यिंत अदभमानाने आदण कृतज्ञतेने स्मरण करत 

आहे. छोयाशा सुरुवातीपासून ते सध्याच्या स्स्थतीपयंतचा प्रवास हा बँकेच्या समपवण आदण बािंदधलकीचा पुरावा 

आहे. जलि दडदजटल पररवतवनाच्या या युगात ग्राहक आदण कमवचारयािंसह सवव दहतसिंबिंधीयासाठी व्यवसाय 

सुलभतेवर लक्ष कें दित करून प्रदक्रया आदण तिंत्रज्ञानातील नवकल्पना यािंचे लवकरात लवकर व्यावसादयक 

सिंधीत रुपािंतर करणे यास सवोच्च प्राधान्य आहे. दडदजटल अिंतरदनरासानासह िजेिार सानुकूदलत उत्पािने 

आदण सेवा ही नवीन युगाचा मूलमिंत्र आदण ग्राहकािंचा चवास आहे.  बँक दवदवध अत्याधुदनक बँदकिं ग योजना 

आदण सेवा सािरकरून व्यवसाय करणे अदधक सुलभ करण्यासाठी  दडदजटल माध्यमािंवर  अदधक भर िेत 

आहे. असा अदभप्राय  कायवकारी सिंचालक श्री आशीष पािंडे यािंनी व्यक्त केला. k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k 

g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g  k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f 

k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g  k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 

श्री पािंडे यािंनी दडदजटल वाढ आदण नवोपक्रमासाठी असलेली बँकेची अतूट वचनबद्धता अधोरेस्खत केली व  

ग्राहकािंना  जागदतक िजावचे बँदकिं ग अनुभव िेण्यासाठी मनुष्यबळ , प्रदक्रया आदण तिंत्रज्ञानामधे्य अदतररक्त 

गुिंतवणूक करण्याचे आचवासन दिले. या प्रयत्नामधे्य पयाववरणीय, सामादजक आदण प्रशासन (ESG) घटकािंचे 

महत्त्व अधोरेखीत करून बँक सेवा िेत असलेल्या  ग्राहकािंच्या आदण समुिायािंच्या आदथवक कल्याण व 

लाभतील बँकेचे एक दवचवासाहव भागीिार म्हणून असलेले स्थान त्यािंनी अधोरेस्खत केले. k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g 

k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 

व् यवसायात अदधकादधक पयाववरण पूरक आदण हवामाना प्रती लवदचक सिंक्रमणाला पाठबळ िेण् यासाठी 

आपल्या व्यवसायात आदण दनणवय प्रदक्रयेमध् ये हवामान बिला दवषयक दचिंता समाकदलत करण् यासाठी बँक 

कदटबद्ध आहे.  हवामान दवषयक धोके कमी करण्यासाठी बँकेने गृहदनमावण आदण वाहन कजावसाठी हररत 

दवत्तपुरवठा योजना , हररत ऊजाव साधने व उपाय अवलिं ब करणे आदण वृक्ष लागवडीचे महत्त्वपूणव प्रयत्न यािंचा 

समावेश असलेले अिंतगवत दनयिंत्रण उपाय आदण हवामान जोखीम व्यवस्थापन धोरणे लागू केली आहेत. या 

व्यदतररक्त, ई-कचरा दवल्हेवाट, L E D आदण ऊजाव-कायवक्षम वातानुकुलीत यिंत्रािंचा वापर, एकल- वापर 

प्लास्िक बिंि करणे आदण कागिाची बचत करणारे " ई-मीदटिंग " सारखे अनुप्रयोग वापरणे यासारख्या 

अनेक पयाववरणपूरक पद्धती िंमधे्य बँक सदक्रयपणे गुिंतलेली आहे. दशवाय, बँकेने कजव िेण्याच्या दनणवयािंमधे्य 

ESG (पयाववरण, सामादजक आदण प्रशासन) गुणािंकनाचा स्वीकार केला आहे आदण त्यािंच्या काबवन 

उत्सजवनावरील प्रभावाचे सदक्रयपणे मूल्यािंकन करत आहे. अलीकडेच बँकेने 8850 दकलो ई-कचरयाचे 

जबाबिारीने व्यवस्थापन केल्याच्या पररणामी काबवन उत्सजवनात 12,000 दकलोगॅ्रमची प्रशिंसनीय घट झाली 

आहे. k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g  k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k g k l k  a s d f k 

g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l   

सामादजक आघाडीवर, दवदवध दवमा पयावयािंद्वारे बँक ग्राहकािंच्या दहताचे रक्षण करते आदण ग्राहक आदण 

कमवचारी िोघािंसाठी मजबूत तक्रार दनवारण यिंत्रणा स्थादपत केली आहे. सववसमावेशकता आदण न्याय्य 

दवकासाला चालना िेण्यासाठी, बँक उपेदक्षत आदण असुरदक्षत गटािंना प्राधान्य व पाठबळ िेणारे प्रापण धोरण 

अवलिं बते. छळ आदण स्व्हसलब्लोअरच्या समस्ािंचे दनराकरण करण्यासाठी बँकेने  तक्रार कक्ष आदण 

सदमत्यािंसह समदपवत अिंतगवत यिंत्रणा स्थादपत करून मानवी हक्ािंना प्राधान्य दिले जाते. k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f  k g k l k  a s d 

f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 
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 प्रशासनाच्या दृष्ट्ीने, बँक न्याय्य बँदकिं ग प्रणाली अवलिं बण्यासाठी कदटबद्ध असून भ्रष्ट्ाचार आदण लाचखोरी 

रोखण्यासाठी धोरणे स्थादपत केली आहेत. व्यवसादयक उत्तरिादयत्व आदण शाचवतता अहवालाच्या (BRSR) 

माध्यमातून वादषवक प्रकटीकरणासाठी भारतीय प्रदतभूती दवदनमय मिंडळाच्या   मागविशवक तत्त्वािंचे िेखील बँक 

पालन करत असून सिर अहवाल बँकेच्या अदधकृत वेबसाइटवर सहज उपलब्ध आहे. यातून बँकेची 

व्यावसादयक पारिशवकता आदण उत्तरिादयत्वाची बािंदधलकी दिसून येते k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k 

g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l  k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g  k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d 

f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l  
 

ग्राहक आदण कमवचारी िोघािंसाठी बँदकिं ग व्यवहार सुलभ करण्याच्या आदण अदधक सोयीस्कर बनवण्याच्या 

आपल्या धे्ययाचा पाठपुरावा करण्यासाठी, बँक ऑफ महाराष्ट्र ने आपल्या स्थापना दिन सप्ताहात (11-16 

सप्टेंबर) तिंत्रज्ञान चादलत 75 हून अदधक सेवा, उत्पािने आदण उपयुक्तता सािर केल्या आहेत. एकूण ग्राहक 

अनुभव सुधारणे आदण ग्राहकािंच्या सोयीनुसार बँदकिं ग अदधक सुलभ बनवणे हाच या नवकल्पनािंचा स्वीकार 

करण्याचा उदे्दश आहे.  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g  k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s 

d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 

बँकेने िेऊ  केलेल्या व्हॉट्सअॅप बँदकिं ग सेवेत अनेक सुधारणािंचा समावेश करून आपल्या सेवािंना एक नवीन 

आयाम दिला आहे. या सुधारणािंमधे्य व्हॉट्सअॅप बँदकिं ग वापरून डेदबट काडव मयाविा अद्ययावत  करणे, 

दनगदमय ग्राहकािंसाठी  दबल फायनान्स सुदवधा सुरु केल्यामुळे त्यािंना त्यािंच्या व्यवसायािंमधे्य  आदथवक व्यवहार 

सुलभपणे करणे शक्य झाले आहे. दशवाय, बँकेने व्हॉट्सअॅप बँदकिं ग पॅ्लटफॉमववर दनयावत दवत्त समादवष्ट् 

करण्यासाठी आपल्या सेवािंचा दवस्तार केला आहे, त्यामुळे आमच्या ग्राहकािंना आिंतरराष्ट्र ीय व्यवसाय व्यवहार 

सहजतेने करता येतील. व्हॉट्सअॅप बँदकिं ग वापरून, ग्राहक के्रदडट काडव तसेच डेदबट काडव पररचालनावर 

अदधक दनयिंत्रण ठेवू शकतात ; यामधे्य के्रदडट काडावचे हॉट-दलस्ििंग करून वापर थािंबदवणे, तसेच के्रदडट 

काडव मयाविा पुनरावलोकन करण्याचा समावेश आहे आदण त्यामुळे  ग्राहक आवचयकतेनुसार के्रदडट काडव 

मयाविा कमी जास्त करू शकतात. ग्राहकािंच्या पसिंतीनुसार डेदबट काडव मयाविेचे पुनरावलोकन िेखील करता 

येते व WhatsApp बँदकिं ग माध्यमातून मुित ठेवी िंच्या खात्यािंतील दशल्लक रकमेची चौकशी िेखील समादवष्ट् 

आहे. कजव परतफेडीच्या सुलभतेसाठी ग्राहकािंना कजव खात्यातील थकीत रकमा प्रिान जोडण्यािंची सुदवधा 

िेऊन बँकेने आणखी एक पाऊल पुढे टाकले आहे. आता अदनवासी भारतीयािंनाही व्हॉट्सअॅप बँदकिं ग सेवेचा 

गुलिस्ता सहज उपलब्ध होऊ शकतात. 

बँक ऑफ महाराष्ट्र च्या अत्याधुदनक भ्रमणध्वनी बँदकिं ग सेवािंमधे्य आता दवदवध उपयोजनािंचे   अदतररक्त यजमान 

असून उपयोदगतेच्या दवसृ्तत शे्रणीसाठी एक स्खडकी कें िासारखे काम करतात. भ्रमणध्वनी  बँदकिं ग सेवा आता 

ग्राहकािंच्या सवव सिंबिंदधत मादहतीसह सुसज्ज आहे . ग्राहक (कजविार / जामीनिार ) आता भ्रमणध्वनी 

बँदकिं ग सेवेद्वारे त्यािंच्या कजावची दशल्लक पुष्ट्ी करू शकतात. भ्रमणध्वनी बँदकिं ग ग्राहकािंना कजव व्याज 

प्रमाणपत्र डाउनलोड करण्यासोबत दशल्लक प्रमाणपत्र डाउनलोड करता येते. त्यामुळे आता ग्राहकािंनी  

शाखेत येण्याची गरजच सिंपते.  
k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k  g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d  f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d  f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  

a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 
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त्यादशवाय जनसुरक्षा योजनािंमधे्य भर घालून  आता भ्रमणध्वनी बँदकिं ग ग्राहकािंना पिंतप्रधान जीवन ज्योती दबमा 

योजना  आदण पिंतप्रधान सुरक्षा दबमा  योजनािंची दनवड करणे िेखील सुलभ करण्यात आले आहे. बँदकिं ग 

उपायोजनात  आता ग्राहकािंसाठी आभासी डेदबट काडव होि सुदवधा िेखील उपलब्ध आहे. त्यामुळे भ्रमणध्वनी  

बँदकिं गद्वारे नवीन डेदबट काडवचा नवीन सिंकेतािंक सेट करणे ग्राहकािंना शक्य आहे.  भ्रमणध्वनी बँदकिं गच्या 

पॉदझदटव्ह पे प्रणालीद्वारे ₹ 50,000 दकिं वा त्याहून अदधक मूल्याच्या धनािेशाबाबत ग्राहकािंना अगोिरच 

अदधसूदचत करणारे वैदशष्ट्य समादवष्ट्  आहे . k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l 

k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f  k g k l  

बँकेच्या एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ ( UPI ) सेवेमधे्य आता एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ – इ रुपया   या नादवन्यपूणव 

रोकड व स्पशव दवरदहत सेवािंच्या मिंचासह दवदवध शासकीय कल्याणकारी सेवा आदण लाभार्थ्ांना अनुिाने यािंच्या 

अखिंड दवतरणासाठी सिंरदचत केलेल्या नवीन वैदशष्ट्यािंचा समावेश आहे. आमच्या ग्राहकािंना त्यािंच्या सिंपूणव 

एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ वाटचालीत पाठबळ िेण्यासाठी, बँकेने एकीकृत दववाि व समस्ा दनराकरण (UDIR) 

नावाने  एक स्वयिंचदलत, एक स्खडकी दनराकरण प्रणाली  िेखील सािर केली आहे. यामधे्य ग्राहकािंच्या 

एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ समस्ा आदण   व्यवहारािंसिंबिंधी तक्रारी िंचे दनराकरण करण्यासाठी प्रणाली सिंरदचत  

केलेली आहे. बँकेचे एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ आता पररचालन सुलभतेसाठी साउिंडबॉक्स सुदवधेशी समाकदलत 

केले आहे. बँकेने आवती व्यवहारािंसाठी एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ स्वयिंचदलत प्रिान ही स्थायी सूचना सदृश 

प्रणाली सुरु केली असून यामुळे  ग्राहक आदण सेवा प्रिाते िोघािंसाठी प्रिान प्रदक्रया सुलभ होईल. k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k 

g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k  g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l  

आजच्या या स्थापना दिनादनदमत्त बँकेने आपल्या बँक हमी / पतपत्र सेवाचा लाभ घेणारया   ग्राहकािंसाठी 

वटणावळीच्या  दहशेबासाठी एक सुव्यवस्स्थत प्रदक्रया िेखील सुरू केली आहे. यामुळे वटणावळीचे पररगणन 

करण्यातील मानवी हस्तके्षप पूणवपणे थािंबून  व्यवहार  तु्रटी-मुक्त अदधक कायवक्षमतेने होतील व सवव प्रदक्रया 

सुलभ होईल. बँकेने जुन्या धनाकषवच्या पुनप्रवमाणीकरणाची प्रदक्रया िेखील सुदवदहत  केली आहे त्यामुळे 

आमच्या ग्राहकािंना अदधक कायवक्षम आदण सोयीस्कर अनुभव येऊन पुनप्रवमाणीकरण प्रदक्रया जलि होईल.  k g 

आतापयंत कधीच कजव  न घेतलेल्या दकिं वा आपल्या कजव दवषयक भूतकाळाची  पुनबांधणी करू इस्िणारया 

ग्राहकािंसह कजांच्या दवदवध  गरजा पूणव करण्यासाठी बँकेने ठेवी िंवर आधाररत के्रदडट काडव आणले आहे. 

बँकेने आपल्या इिंटरनेट बँदकिं गद्वारे आदण इतर दवदवध एकीकृत प्रिान अिंतपृवष्ठ मिंचा द्वारे के्रदडट काडव प्रिान 

स्वीकारण्यास िेखील सुरूवात  केली आहे. हे बँकेच्या ग्राहकािंसाठी िेखील  सोयीस्कर आहे. k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k 

g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 

बँकेची इिंटरनेट आधाररत सेवा  (IB)  एका नव्या स्वरुपात सािर करण्यात आली आहे. इिंटरनेट  बँदकिं ग 

सुदवधा ही  उपयोगकत्यांना सानुकुलीत करण्यात आली आहे. इिंटरनेट आधाररत सेवािंमधे्य  आता ग्राहकािंना 

त्यािंच्या ग्राहक मादहती आवेिन क्रमािंक - CIF आधाररत ग्राहकािंच्या (बचत / चालू / मुितठेव / कजव) सवव 

खात्यािंची मादहती व दववरण एकाच दठकाणी दमळेल  तसेच ग्राहकािंना (कजविार / जामीनिार) त्यािंच्या 

कजावची दशल्लक पुष्ट्ी िेखील करता येईल. आता ग्राहकािंचे भदवष्य दनवावह दनधी खाते िेखील इिंटरनेट  
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बँदकिं ग सक्षम केले आहे आदण पात्र ग्राहकािंसाठी आपला ग्राहक ओळख पुनस्थावदपत ( री-केवायसी )  

सुदवधा िेखील उपलब्ध आहे.  

बँकेच्या दवदवध प्रकारच्या ठेवी आदण कजव योजनािंमुळे ग्राहकािंच्या अनन्य गरजा समजून घेणारा आदथवक 

जोडीिार म्हणून दतची स्स्थती आणखी मजबूत होईल. या योजना व्यक्ती िंना सक्षम  करण्यासाठी, व्यवसायािंना 

पाठबळ  िेण्यासाठी आदण आदथवक दवकासाला चालना िेण्यासाठी सिंरदचत  केल्या आहेत. यामधे्य जे्यष्ठ 

नागररकािंसाठी वररष्ठ उन्नती बचत योजना, सहकारी गृहदनमावण सिंस्थािंसाठी बचत खाते ही  सहकारी गृहदनमावण 

सिंस्थािंसाठी तयार केलेली बचत योजना, सशस्त्र िल आदण पोलीस कमवचारी यासारख्या सशस्त्र कमवचारयािंना 

समदपवत असलेली दवशेष बचत योजना महा-कीती यािंचा समावेश आहे  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g 

k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k  g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d  f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l 

बँकेने मदहला उन्नती योजना िेखील सुरु केली असून मदहलािंना आदथवक दवकास साधण्यासाठी सक्षम 

करण्यासाठी दतची सिंरचना  केलेली आहे.  त्यामधे्य अमूलचे प्रदतदनधी दवतरक  आदण भागीिारािंसाठी एक 

दवशेष योजना आदण महा कृषी-यिंत्रसामग्री भाड्याने िेण्याची योजना समादवष्ट् आहे, ज्याचा उदे्दश लहान आदण 

सीमािंत शेतकर यािंना वैयस्क्तक मालकी खचावच्या बोझ्यादशवाय शेती यिंत्रसामग्री  आदण उपकरणे तसेच अन्य 

दवदवध सुदवधािंमधे्य अदभगम दमळवून िेण्यासाठी साहाय्य िेणारी योजना सुरु केली आहे.  k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d 

f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s  d f k g k l k  a s d f k g k l k  a s d f k g k l a s d f k g k l  

या महत्त्वपूणव प्रसिंगाच्या दनदमत्ताने  बँकेने "पुनरुज्जीवन पुनशोध, व धाव :  बँक ऑफ महाराष्ट्र चा 

पररवतवनाचा प्रवास”  या आपल्याच प्रवासाचा एक प्रकरण म्हणून अभ्यास सुरू केला आहे.  सन 2017 मधे्य 

प्रदतबिंधात्मक दनरीक्षण प्रदक्रयेत समादवष्ट् होण्यापासून ते खूप मोठे, मजबूत आदण जलि उियास येण्यासाठी 

आदण व्यवसाय वाढीच्या दृष्ट्ीने सवोत्तम कामदगरी करणारी साववजदन बँदकिं ग के्षत्रातील आघाडीची बँक म्हणून 

बँकेने घेतलेल्या वेगवेगळ्या  वळणािंच्या पे्ररणािायी प्रवासाचे वणवन यामधे्य केले आहे. बँक ऑफ महाराष्ट्र चा 

हा प्रकरण अभ्यास  पुनरवचना  आदण पारिशवक नेतृत्वाद्वारे स्वतः चा पुनशोध घेऊ इस्िणारया  सवव सिंस्थािंसाठी 

एक वासु्तपाठ आहे. हा उल्लेखनीय उलटफेर प्रकरण अभ्यास हा दवत्तीय सेवा सिंस्थािंना पुनरुज्जीदवत 

करण्यासाठी एक प्रारूप म्हणून समोर ठेवता येईल.   k g  

ग्राहक सेवेत दनरिंतर उतृ्कष्ट्तेची पे्ररणा िेणारया उतृ्कष्ट् कामदगरी करणारया आदण बँकेच्या सन्माननीय  ग्राहकािंना 

बँदकिं ग मधील अत्याधुदनक सेवा िेऊ   करण्यासाठी   समपवणाने झटणारया कमवचारयािंना या कायवक्रमात 

सन्मादनत करण्यात आले.   

बँक ऑफ महाराष्ट्र ची पारिशवकता, ग्राहक-कें दितता आदण जबाबिार बँदकिं गची बािंदधलकी त्यािंच्या पुढील 

वाटचालीत  मागविशवन करत राहील. बँक स्वतः ला केवळ आदथवक सेवा प्रिान करणारी किं पनी म्हणून पाहत 

नाही तर दतच्या ग्राहकािंच्या आदण ती सेवा िेत असलेल्या समुिायािंच्या जीवनात सकारात्मक बिल घडवून 

आणणारा एक उते्प्ररक म्हणून पाहते.   

अिंदतमतः   बँक ऑफ महाराष्ट्र चा 89 वा स्थापना दिन सोहळा हा केवळ भूतकाळाचे प्रदतदबिंब नसून भदवष्याकडे 

पाहण्याची िूरदृष्ट्ी िेणारा होता. बँक ही आपल्या ग्राहकािंच्या आदथवक कल्याणासाठी एक दवचवासू जोडीिार 
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आदण सवांसाठी आशा आदण सिंधीचा दकरण आहे हे बँकेची शाचवत मूल्ये, काळजी घेतील. पुढच्या प्रवासाला 

सुरुवात करत असताना, दजथे बँदकिं ग प्रगती, समृद्धी आदण सकारात्मक बिल समानाथी आहेत असे एक 

भदवष्य घडवण्यासाठी बँक ऑफ महाराष्ट्र  वचनबद्ध आहे.  

 

 

 

(डावीकडून उजवीकडे) श्री ए बी दवजयकुमार, कायवकारी सिंचालक, श्री ए एस राजीव, व्यवस्थापकीय सिंचालक 

आदण मुख्य कायवकारी अदधकारी आदण श्री आशीष पािंडे, कायवकारी सिंचालक, बँक ऑफ महाराष्ट्र  

 

 

 


